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Widerrufsformular 

Ein Widerruf ist für uns ein außergewöhnliches Ereignis. Hohe Qualität ist nur möglich, wenn man 
beständig an sich arbeitet. Bitte helfen Sie uns dabei, indem Sie uns mitteilen, was Sie zu Ihrem 
Widerruf bewogen hat. So können wir aus Ihren Erfahrungen lernen und Schlussfolgerungen für die 
Zukunft ableiten: 

Gemäß BGBl. I 2013, Nr. 58, S. 3642 (3665) beginnt die Frist nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht bevor Ihnen eine deutlich lesbare Abschrift der Anmeldung ausgehändigt 
wurde und nicht vor Zugang der ersten Lieferung des Lehrmaterials.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung dieses Formulars. Die 
Widerrufsbelehrung finden Sie auf umliegender Seite. 

Ich widerrufe den beiderseitig geschlossenen Vertrag vom    

Das Lehrgangsmaterial habe ich am erhalten

Vor- und Zuname: 

TN-Nr. 

Unterschrift und Datum: 

Senden Sie uns bitte dieses Formular per E-Mail (mail@akademie.biz) zurück. Wenn Sie 
Studienbriefe in Papierform bezogen haben, erhalten Sie ein personalisiertes Rücksendeformular 
für die Rücksendung, womit Sie Ihr Paket kostenfrei in jeder Postfiliale abgeben oder einem DHL-
Fahrzeug übergeben können.  

Sollten Sie uns eine Einzugsermächtigung erteilt haben, wird diese hiermit ebenfalls widerrufen. 
Bitte lassen Sie die von uns bereits abgebuchte Rate nicht zurückbuchen, da Sie sonst unnötige 
Bankgebühren verursachen, die wir Ihnen weiterreichen müssten. Nach dem Erhalt Ihres Pakets 
werden wir Ihnen eine Gutschrift elektronisch übermitteln. Im gleichen Zuge wird Ihnen die zu 
erstattende Rate auf das bei uns hinterlegte Konto überwiesen. 



 
Widerrufsbelehrung 

 
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an die Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, das erste Fernlehrmaterial in Besitz genommen 
haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns: Deutsche Akademie für 
Management – Trägerin: DAM Professional School SE, Margaretenstraße 38, 12203 Berlin, 
mail@akademie.biz, 030/40508883-0 mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. Brief, Fax oder E-
Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Dieser Widerruf muss 
unseren und Ihren Namen, die Widerrufsabsicht mit Nennung des abgeschlossenen 
Fernunterrichtsvertrags, Ihre Anschrift sowie Unterschrift und Datum des Widerrufs tragen (vgl. z.B. 
BGBI. I 2013, Nr. 58, S. 3642 (3665)). Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die 
Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

 
Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, nachdem das Vertragsverhältnis ordnungsgemäß beendet worden ist . Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem 
Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Sie haben das Fernlehrmaterial 
unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns 
über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die 
Frist ist gewahrt, wenn Sie das Fernlehrmaterial vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurückzusenden. Nicht 
paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Sie müssen für einen etwaigen 
Werteverlust des Fernlehrmaterials nur aufkommen, wenn dieser Werteverlust auf einen zur 
Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise des Fernlehrmaterials nicht 
notwendigen Umgang mit ihm zurückzuführen ist.  
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